






































档案管理费用项目自评结果

(一冫自评得分

根据自评表显示,完成实际批复预算金额,达到预期工作目

标,得分为 100分。

(二冫绩效目标完成情况

1.执行率情况。

全年财政资金预算 140万 ,执行资金 140万 ,执行率为 10O0/0。

2.完成的绩效目标。

⒛21年度档案管理费用资金使用进度良好;如期完成了年度

预期目标。

(三)存在的问题和原因

无

(四冫下一步拟改进措施

一是社保业务档案直接关系到参保服务对象的切实利益,要

对有关档案进行及时整理、归档、电子化处理,体现社保服务民

生的初衷,兑现
“
服务一生、保障一生、记录一生

”
的部门承诺。

二是为我市企保参保服务对象提供退休档案存放、查询及办理工



龄订正、丧葬抚恤费申报等手续,按照档案管埋要求定期对档案

进行维护、管理。三是按照档案库房管理
“
八防
”
要求
:,牢固树

立
“
安全第一,预防为主

”
的工作原则,落实责任罕刂̀人 ,对照平

安创建相关要求,加强档案库房安全检查,对可能存在的安全隐

患进行认真排查及整改。

2.拟与预算安排相结合情况。

附件:⒛21年度档
·
案管理费用 (含库房租赁费用)项 目自评表

二、佐证材料

(一 )基本情况

1.简要概述项目立项目的和年度绩效目标。

根据鄂养老局 (鄂养保函[2013]52号 )文件精神,自 ⒛13

年我单位取消企业退休人员社会化管理服务的征收,免费为参保

退休人员提供退休档案存放、查询、复印、办理工龄订正及丧葬

抚恤费申报手续等服务。

年度绩效目标是:保障参保人员的切身利益,提升退休人员

的获得感、满足感;加强电子档案在社保经办管理服务各业务邛

节的使用,提升社保业务档案整理水平。

2.简要概述项目资金情况。

本年项目资金主要用于档案电子化整理加工、档案库房租赁

费、办公费、印刷费、聘用人员工资等方面。

(二)部门自评工作开展情况      :



⒛21年我局服务档案查询利用、受理退休人员丧抚费申报

300O余人次,免费存放退休人员档案 9万余份,退休人员档案整

理差错率为 0,严格规范档案整理要求,保障退休人员档案的真

实性、完整性。按照社保业务档案整理要求,稳步推进存量业务

档案电子化工作。

(三)绩效目标完成情况分析

1.预算执行情况分析。

全年财政资金预算为 140万元,执行资金 140万元,执行率

10O0/0,如期完成各项绩效指标值。

2.绩效目标完成情况分析。

全年基本完成绩效目标:免费存放退休人员档案 9万余份 ,

服务档案查询利用、受理退休人员丧抚费申报均超过 30oo余人

次,退休人员档案整理差错率为 0,服务对象满意度 10O0/0。

(四冫上年度部门自评结呆应用情况

⒛⒛ 年度该项目资金执行率 10O0/0,自 评得分 gs分。   ·

(五冫其他佐证材料

无。      ¨
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⒛21年度档案管理费用 (含库房租赁费用)项目自评表

单位名称:黄石市社会保险事业局   填报日期:⒛22年5月 31日
项目名称 档案管理费用 (含库房租赁费用 )

峪

主管部门 黄石市人力资源和社会保障局 丨    项目实施单位 市社保局

项目类别 1、 部门预算项目 √ 2、 市直专项  □  3、 省对下转移支付项目□

项目属性 1、 持续性项目 √ 2、 新增性项目□

项目类型 1、 常年性项目 √ 2、 延续性项目□ 3、 一次性项目□

预算执行情况
(万元 )
(⒛分 )

预算数
(A) 执行数 (B) 执行率 (B/A)

得分

(zO分米执行率 )

年度财政

资金总额
1硐万元 1⑽万元 100.00% 20.00

年度绩效

目标
(sO分

)

一级指标 二级指标 三级指标
年初目标值
(A)

实际完成值
(B) 得分

产出指标
(⑽分 )

数量指标
服务档案查询利用
收存离退休人员档案总量

3000'λ、次
9万份

3000人 次)
9万份)

质量指标 退休人员档案整理差错率 0 0

时效指标 接收办理退休人员档案 及时 达标

成本指标 运行总成本 1硐万元 1们万元

效益指标
(30分 )

经济效益

指标
受理退体人员丧抚费申报、档案查询利月 6000A次 sO00人次>

社会效益

指标
档案查阅利用率

可持续影

响指标
促进档案的规范管理 良好 良好

满意度指

标
(1o钅+、

服务对象
满意度指
标

服务对象满意度 )98%

总分 100‘分

偏差大或目标未完成
原因分析

无偏差

改进措施及结果应用

方案  
·

一是社保业务档案直接关系到参保服务对象的切实利苒,要对有关档案进行及时整理、归档、电孑
化处理,体现社保服务民生的初衷,兑现“服务一生、保障一生、记录一生”的部门承诺。二是为
我市企保参保服务对象提供退休档案存放、查询及办理工龄订·JI、 丧葬抚恤费申报等手续,按照档
案管理要求定期对档案进行维护、管理。三是按照档案库房管理

“
八防
”
要求,牢固树立 “安全第

一,预防为主”的工作原则,落实责任到人,对照平安创建相关要求,加强档案库房安全检查,对
可能存在的安全隐患进行认真排查及整改。



保综合服务费用项目自评结果

一、自评结论

(一冫自评得分

根据自评表显示,完成实际批复预算金额,达到预期工作目

标,得分为 100分。

(二冫绩效目标完成情况

1.执行率情况。

全年财政资金预算 100万 ,执行资金 100万 ,执行率为 10O0/0。

2.完成的绩效目标。

社保综合服务费用项目资金使用进度良好,如期完成了年度

预期目标。

(三)存在的问题和原因

无

(四冫下一步拟改进措施

无      (

2.拟与预算安排相结合情况。

附件:2Ⅱ 1年度社保综合服务费用
’
项目自评表
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二、佐证材料

(一 )基本情况

1.简要概述项目立项目的和年度绩效目标。

根据中共中央办公厅、国务院办公厅印发 《关于深化政务公

开加强政务服务的意见》等文件精神,为参保服务对象提供线上

线下优质社保综合经办服务,包括经办城镇职工基本养老保险、

机关事业单位养老保险,指导城乡居民社会养老保险工作,受理

相关业务咨询。

年度绩效目标是:打造 “店小二”服务升级版,建立大厅咨

询台
“
全程引办

”
、志愿者

“
全网帮办

”,特殊群体 “绿色通办”

机制,实施业务经办
“
零拒绝
”
制度,推动社保经办服务标准化、

信息化、规范化。

2.简要概述项目资金情况。

本年项目资金主要用于社保综合服务相关的宣传费、办公

费、印刷费、邮电费、聘用人员工资等方面。

(二冫部门自评工作开展情况

⒛21年我局全年经办社保业务近 19万件,不断提高服务质

量、提升服务能力、加饫服务速度,切实履行“为民”宗旨,用

心打造“四化”服务,被人社部评为 f全国人力资源社会保障系

统优质服务窗口”。
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∷(三冫绩效目标完成情况分析

1.预算执行情况分析。

全年财政资金预算为 100万元,执行资金 100万元,执行率

1O0%,如期完成各项绩效指标值。

2.绩效目标完成情况分析。

(1)产 出指标完成情况分析    
心

全面完成年初目标值。

(2)效益指标完成情况分析

为广大参保企业和个人提供更为优质、快捷的服务,确保社

保信息系统的安全运转、提档升级。

(3)满意度指标完成情况分析

服务对象满意度大于 gs%。

(四冫上年庋部门自评结呆应用情况

⒛⒛ 年度该项目资金执行率 10O0/o,自 评得分
gs分。   ·

(五)其他佐证材料

无。      ¨



⒛21年度社会保险综合服务费用项目自评表

单位名称:黄石市社会保险事业局   填报日期:⒛”年5月 31日

项目名称 社会保险综合服务费用

昏
卩

主管部门 黄石市人力资源和社会保障局 |    项目实施单位 市社保局

项目类另刂 1、 部门预算项目 √ 2、 市直专项  □ 3、 省对下转移支付项目□

项目属性 1、 持续性项目 √ 2、 新增性项目□

项目类型 1、 常年性项目 √ 2、 延续性项目□ 3、 一次性项目□

预算执行情况
(万元 )
(⒛分 )

预算数
(A) 执行数 (B) 执行率 (B/A)

得分

(⒛分来执行率 )

年度财政

资金总额
100万元 100万元 100.00% 20.00

年度绩效

目标
(BO分 )

一级指标 二级指标 三级指标
年初目标值
(A)

实际完成值
(B) 得分

产出指标
(硐分 )

数量指标 全年办理社会保险业务经办量 18万件 近19万件 10

质量指标
确保参保登记(人员增减异动转移、退
休审批、核定缴费有效运行、经办顺畅

达标 达标 10

时效指标 业务及时办结率 大于98% 达标 10

成本指标 运行总成本 100万元 100万元 10  q¤■u冖口冖￠J

效益指标
(30分

社会效益

指标

为广大参保企业和个人提供更为优质、

快捷的服务
达标 达标

可持续影

响指标
保证社保信息系统安全运转、提档升级 达标 达标

满意度指

标
(10分 )

服务对象

满意度指

标

服务群众满意度 大于gs% 达标

总分 100‘〉

偏差大或目标未完咸

原因分析
无偏差

改进措施及结果应用

方案
无



2021∠F

单位名称:黄

保扩面与风险防控费用项目自评表

填报日期:⒛⒛年5月 31日

静

事业局 J
项目名称 桧保
主管部门 黄石带煸 会保障局 项目实施单位 市社保局

项目类别 1、 部门预算项目 √ 2、 市直专项  □  3、 省对下转移支付项目□

项目属性 1、 持续性项目 √ 2、 新增性项目□

项 目类型 1、 常年性项 目 √ 2、 延续性项 目□ 3、 一次性项目□

预算执行情况
(万元 )
(⒛分 )

预算数
(A) 执行数 (B) 执行率 (B∧ )

得分

(⒛分来执行率 )

年度财政

资金总额
们万元 仞万元 100.00% 20.00

年度绩效

目标
(BO分 )

一级指标 二级指标 三级指标 年初目标值
(A)

实际完成值
(B) 得分

产出指标
(40哆〉)

数量指标 黄石市本级企业职工基本养老保险征缴收入 21,81亿 ⒛.8亿

数量指标 全年扩面新增企保参保人员 1.5万 2万

质量指标 确保扩面征缴收入、参保人数完成目标任务 100% ≥)100%

时效指标 养老保险待遇领取资格认证 (完成率 ) 95% 98%以上

成本指标 运行总成本 硐万元 幻万元 8

效益指标
(30分 )

社会效益

指标
养老保险参保率需达到年初目标值 91%>

可持续影
响指标

健全多层次社会保险服务体系,推进全面参
保登记和社保共享,保障社保基金安全。

良好 良好

满意度指

标
(10分〉

服务对象

满意度指

标
群众满意度 98%> 达标

总分 100分

偏差大或目标未完成
原因分析

无偏差

改进措施及结果应用
方案

无



单位

柜̌员制信息系统建设费用项目自评表

业局 填报 日期:⒛22年 5月 31日

戎鼯黟廴
彐 陬 ˉ

|

综合柜员制信`急系统建设费用

主鼢 岛̈ 黄石市人力罗锯和社会保障局 |      项目实施单位 市社保局

项目矣肓卜I= 蜘 项目 以 市直专项 □ 3、 省对下转移支付项目□

项目属性 1、 持续性项目 □ 2、 新增性项目 √

项目类型 1、 常年性项目 □ 2、 延续性项目□ 3、 一次性项目 √
`

预算执行情况
(万元 )
(20分

)

预算数
(A) 执行数 (B) 执行率 (B/A)

得分

(20分艹执行率 )

年度财政
资金总额

180万 元 180万 元 100∶ 00% 20.00

年度绩效
目标
(80分

)

一级指标 二级指标 三级指标 年初目标值
(A)

实际完成值
(B) 得分

产出指标
(40分

)

数量指标 养老、失业、工伤统一平台经办率

数量指标 上线业务运行企业 未设定

6000余家 (市

本级、大冶市
、阳新县全覆
盖 )

8

质量指标 完成本地配套应用系统、岗位权限、数据清理 ⒛21年 9月底前
⒛21年 9月 底
目刂

8

时效指标 按全省统一安排及时完成上线 9021年 9月底前
2021年 9月 底

浔刂
8

成本指标 运行总成本 180万元 180万 元 8

效益指标
(30分

)

经济效益
指标

防范社保基金安全 达 标 达标

社会效益

指标

实现资源整合,一站式办结,优化社保领域营
商环境       ≈ 未设定 达标

可持续影
响指标

长效推动社保服务信息化、制度化、规范化 长期执行 良好

满意度指

标
(1o分 )

服务对象
满意度指
掭

参保服务对象对社保经办服务满意度 大于98% 达标

总分 100分

偏差大或目标未完成
原因分析

无偏差

改进措施及结果应用
方案

一是完成省集中系统数据清理核查工作,实现本地配套系统改造升级;二是省企业职工社保信息系统上
线后,我市社保经办服务采用综合柜员制的一窗式受办模式,部分社保业务还可由参保单位和参保人
员,通过湖北政务网、鄂汇办炉P、 自助一体机自助办理。    '
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